Regulamin Portalu Opolskiego Oddziatu Wojewo6dzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia

w zakresie Portalu Personelu

§ 1

Regulamin okresla zasady korzystania z Portalu Opolskiego Oddziatu Wojewddzkiego Narodowego
Funduszu Zdrowia w zakresie Portalu Personelu oraz warunki zawierania i rozwigzywania umow o
korzystanie z Portalu Opolskiego Oddzialu Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia w zakresie
Portalu Personelu.

§2
Stownik pojeé¢

Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1.

2.

OOW NFZ - Opolski Oddziat Wojewoddzki Narodowego Funduszu Zdrowia, ul. Gtogowska 37, 45-315
Opole, adres poczty elektronicznej: wnioski@nfz-opole.pl

Portal Personelu - czes¢ Portalu Opolskiego Oddziatu Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia
stuzagca do pozyskiwania przez Uzytkownikow zakreséw liczb stuzacych jako unikalne numery
identyfikujace recepty.

Uzytkownik - osoba fizyczna wykonujaca zawdd lekarza, lekarza dentysty lub felczera uprawniona na
podstawie umowy zawartej z OOw NFZ do wystawiania recept na leki i wyroby medyczne refundowane
ze srodkdéw publicznych, ktéra zawarta lub zamierza zawrze¢ Umowe.

Formularz Aktywacyjny - udostepniony przez OOW NFZ wzér dokumentu w wersji elektronicznej,
ktérego wypetnienie, podpisanie i dostarczenie do OOW NFZ przez Uzytkownika inicjuje zawarcie
umowy,

Umowa - umowa o korzystanie z Portalu Personelu, na ktorej postanowienia sktadajg sie zapisy
Formularza Aktywacyjnego oraz Regulaminu zawarta pomiedzy Uzytkownikiem i OOW NFZ.
Regulamin - Regulamin korzystania z Portalu Opolskiego Oddziatu Wojewddzkiego Narodowego
Funduszu Zdrowia w zakresie Portalu Personelu.

§3

Postanowienia ogélne

. Z Portalu Personelu mogg korzysta¢ tylko Uzytkownicy.

Korzystanie z Portalu Personelu oznacza catkowitg zgode na przestrzeganie postanowien Umowy, ktére
zawarte sg w Formularzu Aktywacyjnym oraz w Regulaminie.

Za kompletnos¢ i rzetelnosc¢ informaciji przekazywanych do Portalu Personelu odpowiada Uzytkownik,
ktory te tresci przekazat.

OOW NFZ nie ponosi odpowiedzialnosci za dane, ktére zostaly btednie wprowadzane przez
Uzytkownika, a w szczegolnosci za szkody wyrzadzone osobom trzecim w zwigzku z korzystaniem przez
nich z udostepnionych informaciji.

§4
Zawarcie Umowy i uzyskanie dostepu do Portalu Personelu

Korzystanie z Portalu Personelu nastepuje po zawarciu Umowy zgodnie z zasadami okreslonymi w ust. 2
- 6.
W celu zawarcia umowy z OOW NFZ Uzytkownik podejmuje nastepujace czynnosci:
a) na stronie internetowej o adresie: https://swiadczeniodawcy.nfz-opole.pl/clo_wl/
wypetnia w formie elektronicznej Formularz Aktywacyjny;
b) po wypetnieniu Formularza Aktywacyjnego, w formie elektronicznej naciska (klika) rubryke
oznaczong stowem ,Zatwierdz i drukuj" umieszczong nad trescig Formularza Aktywacyjnego.
Uzytkownik jest zobowigzany do wydrukowania, witasnorecznego podpisania, opieczetowania i
osobistego doreczenia Formularza Aktywacyjnego do OOW NFZ na adres: ul. Gtogowska 37, 45-315
Opole, Wydziat Gospodarki Lekami .



mailto:wnioski@nfz-opole.pl
https://swiadczeniodawcy.nfz-opole.pl/clo_wl/

4. Po otrzymaniu Formularza Aktywacyjnego, OOW NFZ =z adresu poczty elektronicznej:
whnioski@nfz-opole.pl wysyta na adres poczty elektronicznej Uzytkownika wskazany w punkcie 3 wiersz
10 Formularza Aktywacyjnego informacje o akceptacji Formularza Aktywacyjnego. Wraz



http://opole.pl/

N

z informacja OOW NFZ przekazuje Uzytkownikowi parametry jego konta w Portalu Personelu
umozliwiajgc mu w ten sposéb dostep do Portalu Personelu.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci wykonania czynnosci Uzytkownika lub nieprawdziwosci
podanych przez niego informacji, OOW NFZ wzywa Uzytkownika do usuniecia stwierdzonych uchybien
we wskazanym terminie pod rygorem odmowy zawarcia Umowy.

Umowa zostaje zawarta z chwilg przekazania Uzytkownikowi parametréw jego konta w Portalu
Personelu.

§5

Wyrejestrowanie konta Uzytkownika w Portalu Personelu

Uzytkownik zaprzestaje korzystania z Portalu Personelu w przypadku wyrejestrowania przez OOW NFZ
konta Uzytkownika z Portalu Personelu, ktore nastepuje po rozwigzaniu Umowy.

Umowa moze zostaé rozwigzana na mocy porozumienia stron.

Uzytkownik moze rozwigza¢ Umowe z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia.

OOW NFZ moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku:

a) stwierdzenia niespetnienia przez Uzytkownika warunkéw okreslonych w Formularzu Aktywacyjnym
lub Regulaminie,

b) naruszenia postanowien Formularza Aktywacyjnego lub Regulaminu,

c) nieprawidtowego korzystania przez Uzytkownika z Portalu Personelu.

Rozwigzanie Umowy przez OOW NFZ moze by¢ poprzedzone skierowaniem do Uzytkownika wezwania

do podjecia okreslonych dziatan lub do zaniechania okreslonych czynno$ci.

§6

Uprawnienia i obowiazki Uzytkownika

Uzytkownik jest zobowigzany do wprowadzania do Formularza Aktywacyjnego oraz do Portalu
Personelu danych kompletnych i zgodnych z aktualnym stanem prawnym i faktycznym.

W przypadku zmiany informacji wprowadzonych przez Uzytkownika do Formularza Aktywacyjnego lub
Portalu Personelu, Uzytkownik jest zobowigzany do biezgcej aktualizacji tych danych. Uzytkownik
dokonuje aktualizacji danych za pomocg narzedzi informatycznych udostepnionych mu w Portalu
Personelu lub poprzez poinformowanie OOW NFZ o zaistniatych zmianach.

Uzytkownik zobowigzany jest na wezwanie OOW NFZ przedstawi¢ dokumenty w formie pisemnej, ktére
dotyczg informacji wprowadzonych przez Uzytkownika do Formularza Aktywacyjnego lub Portalu
Personelu.

§7

Zasady bezpieczenstwa

Uzytkownik jest zobowigzany do osobistego odbierania i wysytania informacji za pomocg adresu poczty
elektronicznej wymienionego w punkcie 3 wiersz H Formularza Aktywacyjnego. Uzytkownik zobowigzuje
sie do korzystania z Portalu Personelu wytacznie osobiscie.

Uzytkownik ma obowigzek ochrony parametréw konta Uzytkownika w Portalu Personelu przed osobami
trzecimi.

Uzytkownik odpowiada za niewtasciwe postugiwanie sie kontem w Portalu Personelu, w tym za
uzyskanie parametrow konta Uzytkownika w Portalu Personelu przez osoby trzecie.

Uzytkownik jest obowigzany niezwtocznie informowa¢ OOW NFZ o kazdym przypadku:

a) 1) nieprawidtowego lub nietypowego dziatania Portalu Personelu,

b) 2) utraty parametrow konta Uzytkownika w Portalu Personelu lub uzyskania tych parametréw przez
inne osoby,

c) 3) uzyskania dostepu do korzystania z adresu poczty elektronicznej Uzytkownika wskazanego w

§ 1



Formularzu Aktywacyjnym przez inne osoby,

d) 4) nieprawidiowego lub nietypowego dziatania innych Uzytkownikéw lub podmiotéw trzecich,
dotyczacych Portalu Personelu lub zawartych w nim danych,

e) 5) korzystania z Portalu Personelu przez osoby nieuprawnione,

f) wykorzystywania danych zawartych w Portalu przez osoby nieuprawnione lub do celéw innych niz
okreslone w Regulaminie,

g) potrzebie wylgczenia Uzytkownika lub innego Uzytkownika z dostepu do Portalu.

5. Zabronione jest umieszczanie przez Uzytkownika w Formularzu Aktywacyjnym lub Portalu Personelu
informacji nieprawdziwych oraz tresci naruszajgcych obowigzujace przepisy prawa, a w szczegolnosci
informacji i materialdbw mogacych naruszy¢ przepisy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, lub
przepisy dotyczgce ochrony danych osobowych.

§8

Funkcjonowanie Portalu

1. OOW NFZ nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci dostepu do Portalu Personelu wynikajacy z
przyczyn od niego niezaleznych.

2. OOW NFZ ma prawo do spowodowania przerw w pracy Portalu Personelu niezbednych do jego
konserwacji, naprawy, aktualizacji lub zapewnienia bezpieczenstwa.

3. OOW NFZ ma prawo poszerzenia zakresu dostepu Uzytkownika do Portalu Personelu. OOW NFZ ma
takze prawo do dopuszczenia Uzytkownika do korzystania z innych czesci Portalu Opolskiego Oddziatu
Wojewodzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia lub innych czesci Portalu Narodowego Funduszu
Zdrowia.

4. Wszelkie uwagi dotyczace funkcjonowania Portalu, prezentacji i wiarygodnosci danych, stwierdzonych
nieprawidtowosciach, Uzytkownik zobowigzany jest przesyta¢ niezwilocznie pocztg elektroniczng lub
pisemnie na adres OOW NFZ. Po rozpoznaniu uwag, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajagcym, OOW
NFZ za pomocg Portalu Personelu informuje Uzytkownika o podjetych ustaleniach lub dziataniach.

§9
Recept

y

1. Portal Personelu umozliwia Uzytkownikowi uzyskiwanie zakresow liczb stuzgcych jako unikalne numery
identyfikujgce recepty, w postaci pliku elektronicznego xml.

2. Uzytkownik zobowigzany jest do postugiwania sie drukami recept odpowiadajgcym wzorowi zgodnie z
rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia z dnia 17 maja 2007 r. w sprawie recept lekarskich (Dz. U. z 2007 r.,
nr 97, poz. 646 ze zm.) oraz z nadrukowanymi samodzielnie lub za posrednictwem wybranej przez siebie
drukarni liczbami odpowiadajgcymi zakresom, o ktérym mowa w ust. 1.

3. Uzytkownik moze wykorzysta¢ przydzielone zakresy liczb stuzgce jako unikalne numery identyfikujace
recepty do naniesienia na drukach recept wytacznie jednorazowo. Po wykorzystaniu przydzielonych
zakresow liczb nalezy wystapi¢ do OOW NFZ o kolejne.

4. Przydzielane zakresy liczb stuzace jako unikalne numery identyfikujace recepty przypisywane sg do
Uzytkownika. Zabronione jest postugiwanie sie przez Uzytkownika innymi zakresami liczb niz te, ktore
zostaty mu przydzielone przez OOW NFZ.

§10

Wymagania techniczne

Do korzystania z Portalu Personelu konieczne jest spetnienie wymagan technicznych polegajgcych na
posiadaniu dostepu do komputera wyposazonego w sprzet i oprogramowanie konieczne do korzystania z
Internetu.



Przepisy koncowe

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia opublikowania na stronie internetowej OOW NFZ i stanowi
integralng czesc¢ zawieranej z Uzytkownikiem Umowy.

. OOW NFZ ma prawo do wprowadzania zmian w tresci Regulaminu w kazdym czasie. Zmiany
Regulaminu wprowadzone przez OOW NFZ jednoczesnie modyfikujg tres¢ Umowy i obowigzujg od dnia
opublikowania zmian w Portalu Personelu, pod warunkiem zawiadomienia Uzytkownika o dokonaniu
zmiany Regulaminu, za pomocg poczty elektronicznej na adres poczty elektronicznej Uzytkownika
wymieniony w punkcie 3 wiersz H Formularza Aktywacyjnego.

§ 11



